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Liebe Geschäftspartnerinnen und Geschäftspartner,

die Edelmetallbranche steht heute vor vielfältigen Heraus- 
forderungen: steigende regulatorische Anforderungen, 
zunehmender Druck auf Transparenz und Nachvollzieh-
barkeit entlang der Lieferketten sowie die dringende  
Notwendigkeit, Umwelt- und Sozialstandards noch  
stärker zu verankern. Bei philoro nehmen wir diese  
Herausforderungen nicht nur ernst – wir verstehen  
sie als Chance, unsere Verantwortung aktiv und  
glaubwürdig wahrzunehmen.

Mit der Eröffnung unserer eigenen Scheideanstalt in  
Korneuburg haben wir einen entscheidenden Meilen-
stein gesetzt: Vom Händler zum Produzenten mit dem  
philoro GOLDWERK. 

Hier integrieren wir die gesamte Wertschöpfungskette im 
Edelmetallkreislauf – von der Produktion bis zum Verkauf 
in unseren Filialen - und haben die Möglichkeit unsere  
innovativen Ideen in die Tat umzusetzen. Unser hochmo-
dernes Sicherheitslager für Gold und Edelmetalle setzt 
neue Maßstäbe, hebt unser Engagement für Nachhaltig-
keit, höchste Qualität und Sicherheit auf ein neues Niveau 
und steht exemplarisch für unseren Anspruch nachhalti-
ges Wirtschaften und Innovation Hand in Hand zu bringen.

Im Zuge dessen treiben wir auch unsere Projekte zur  
Digitalisierung aktiv voran, um Prozesse effizienter zu  
gestalten, Transparenz zu erhöhen und den Anforderun-
gen an Compliance und Rückverfolgbarkeit bestmöglich 
zu entsprechen.

Um unserem klaren Bekenntnis zu Sorgfaltspflichten 
und kontinuierlicher Verbesserung gerecht zu werden,  
orientieren wir uns konsequent an den höchsten  
internationalen Standards - wie den OECD-Leitlinien, der 
Responsible Gold Guidance der LBMA sowie den Vorgaben 
des Responsible Jewellery Council.

Unser Managementsystem wird laufend weiterentwickelt, 
wobei unter anderem die Prozesse zur Risikoanalyse im 
vergangenen Geschäftsjahr weiter verfeinert wurden. 
Wir legen großen Wert auf eine enge Zusammenarbeit 
mit unseren Lieferanten und stärken zugleich unsere  
internen Kontrollmechanismen. Ein effektives Beschwer-
demanagement sowie unser Whistleblowing-System  
sichern zusätzlich die Integrität unserer Geschäfts- 
beziehungen.

Unsere Verantwortung endet nicht bei der Einhaltung  
gesetzlicher Vorgaben. Wir sind überzeugt: Nur durch  
eine ganzheitliche und nachhaltige Perspektive kann  
Vertrauen entstehen – bei unseren Kunden, Partnern und 
der Öffentlichkeit.

Wir bedanken uns herzlich für Ihr Vertrauen und Ihre  
Unterstützung auf diesem Weg und freuen uns darauf, 
gemeinsam mit Ihnen die Zukunft der Edelmetallbranche 
verantwortungsvoll mitzugestalten.

Rudolf Brenner

Managing Director & Partner

René Brückler

Managing Director & Partner

STELLUNGNAHME DER GESCHÄF TSFÜHRUNG
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DAS UNTERNEHMEN

Der Name „philoro“

philoro bedeutet “Freund des Goldes“ und ist ein Kunstwort, das durch die freie Kombination des griechischen Wortes 
„philos“ (Freund) und des italienischen Wortes für Gold „oro“ entstanden ist.

VIEL GOLD. VIEL ZUKUNFT

Seit über einem Jahrzehnt steht dieses Motto für philoro. 
Mit der 2018 gegründeten philoro MELTING &  
REFINING GmbH wurde die Vision Realität, die gesamte 
Wertschöpfungskette - von der Beschaffung über  
die Verarbeitung bis hin zur Wiederverwertung - aus 
einer Hand anzubieten und dabei höchste Qualitäts- 
und Sicherheitsstandards zu garantieren.

Die Gründer

Ein wahrer Freund des Goldes ist Rudolf Brenner,  
Firmengründer von philoro EDELMETALLE GmbH. Seine 
Leidenschaft für die edlen Metalle gepaart mit seinem 
Traum ein eigenes Unternehmen aufzubauen, setzten den 
Grundstein für philoro.

 
Seit der Gründung hat sich die philoro MELTING &  
REFINING GmbH kontinuierlich weiterentwickelt, mit 
der Eröffnung des philoro GOLDWERKS im Jahr 2023 
einen bedeutenden Meilenstein für die philoro GRUPPE  
gesetzt und steht seitdem konsequent für das Leitmotiv: 
 
WIR RECYCELN WERTE.

ÜBER UNS
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VIEL GOLD.
VIEL ZUKUNFT.

FIRMENGESCHICHTE

Mit René Brückler fand er einen hochmotivierten  
Wegbestreiter, der mit ihm das Wagnis einging, dem  
Investment in Gold und Silber einen neuen, modernen 
Glanz zu verleihen.
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Unsere Mission ist es, unseren Kunden mit unseren  
Produkten nachhaltigen Wohlstand und Werterhalt zu 
ermöglichen. Wir bieten aktuelle, transparente und faire 
Preise. Höchste Qualitätsansprüche an die Produkte und 
den Service hat das Unternehmen zu einem der europäi-
schen Marktführer im Bereich Edelmetallhandel gemacht.

MISSION

Unsere Vision ist es, unsere Stellung als anerkannter  
Komplettanbieter im Bereich der Edelmetallveranlagung 
weiter zu festigen und auszubauen.

VISION

UN T ERNEHMENSL EI T BIL D

philoro steht für eine jahrelange Familientradition, die eng mit dem Edelmetallgeschäft 

verbunden ist. Diskretion, Qualität, Service, Sicherheit und Transparenz gehören zu  

unseren langjährigen Werten. 

Die Kundenzufriedenheit ist unsere Motivation und mit unserer nachhaltigen  

Unternehmensphilosophie möchten wir auch für zukünftige Generationen 

bleibende Werte schaffen.

NACHHALTIGKEIT UND
SOZIALE VERANTWORTUNG

Soziale Verantwortung für die Umwelt und Gesell-
schaft - eine Thematik, die für Unternehmen eine große  
Herausforderung und zugleich Chance darstellt - wird 
bei philoro sehr ernst genommen. philoro steht für  
„Sustainable Gold“. Das bedeutet, dass der Abbau von 
Edelmetallen hinsichtlich ethisch korrekter Rahmen- 
bedinungen überprüft und dokumentiert wird.  
Unsere Produkte und Dienstleistungen erfüllen die  
OECD-Leitsätze für die Erfüllung der Sorgfaltspflicht.

ARBEITSSICHERHEIT UND
GESUNDHEITSSCHUTZ

philoro legt großen Wert auf die Sicherheit und den  
Gesundheitsschutz unserer Mitarbeiter. Unser Engage-
ment zeigt sich in unseren Unternehmenswerten und 
-prinzipien. Wir verfolgen eine umfassende Strategie, um 
die Arbeitsbedingungen stetig zu verbessern, Risiken zu 
minimieren und schaffen so eine sicherheitsbewusste 
Unternehmenskultur.
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philoro GOLDWERK

Das philoro GOLDWERK in Korneuburg ist eine hochmoderne 
Produktionsstätte für Edelmetalle. Durch moderne Technik,  
effiziente Prozesse und strikte Qualitäts-, Umwelt- sowie  
Sicherheitsstandards wird eine verantwortungsvolle Raffination 
und Rückgewinnung von Metallen gewährleistet.

Mit der Ausrichtung auf „made in Austria“ - Produktion sowie 
einem klaren Fokus auf Qualität und Compliance stärkt das 
Werk die Wertschöpfung am Standort Österreich und unter-
streicht unser Engagement für Transparenz und Nachhaltigkeit.

Mit einer jährlichen Produktionskapazität von 120 Tonnen  
Gold und 140 Tonnen Silber leistet das Werk einen wichtigen 
Beitrag zur regionalen Wertschöpfung.
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INTEGRIERTES MANAGEMENTSYSTEM UND 
FORTLAUFENDE VERBESSERUNG

Die philoro MELTING & REFINING GmbH hat ein integriertes 
Managementsystem (IMS) implementiert und repräsentiert 
damit einen strategischen Ansatz zur Kundenorientierung, 
fortlaufenden Verbesserung und Rechtssicherheit.

Die Einhaltung aller bindenden Verpflichtungen und  
Weiterentwicklung unseres Systems wird durch unsere 
IMS- und Legal & Compliance Verantwortlichen sicher- 
gestellt. Im Rahmen der jährlichen Managementbe- 
wertung wird die Eignung des Systems überprüft und  
gegebenenfalls angepasst.

GOVERNANCE - VERANTWORTLICHKEITEN

COMPLIANCE - IM EINKLANG MIT DEM RAHMENWERK

Wir bekennen uns zu einer vollumfänglichen Einhaltung 
sämtlicher Vorschriften, die unseren Geschäftszweig  
betreffen. Dies umfasst einerseits die externen Regle- 
ments wie Gesetze, Verordnungen, Richtlinien und  
Empfehlungen sowie andererseits die auf Basis unserer 
Unternehmenspolitik erlassenen internen Vorschriften in 
Form von Richtlinien und Handlungsanweisungen.

Besonderes Augenmerk wird bei philoro MELTING &  
REFINING auf unsere Verantwortung im Zusammenhang 
mit der gesamten Lieferkette gelegt. Wir folgen hier den 
OECD Leitlinien zur Erfüllung der Sorgfaltspflicht und  
Förderung verantwortungsvoller Lieferketten.

Es ist selbstverständlich für uns, dass wir uns nicht an  
Geschäften beteiligen, die auf kriminelle oder terror- 
istische Gruppen zurückzuführen sind oder genutzt  
werden, um solche Gruppen zu finanzieren. Wir  
verurteilen Menschenrechtsverletzungen jeglicher Art 
und gehen Geschäftsbeziehungen mit Partnern ein,  
welche gleichgesinnte Werte vertreten.

Die Verantwortung für die Umsetzung und Einhaltung  
unserer Richtlinien liegt auf höchster Managementebene. 
Zuständigkeiten sind klar definiert, um sicherzustellen, 
dass ethische, soziale und ökologische Standards in allen 
Geschäftsprozessen verankert sind. 

Durch eine transparente Führungsstruktur und regel- 
mäßige Überprüfung unserer Managementsysteme  
gewährleisten wir, dass Governance und Integrität in der 
täglichen Praxis gelebt werden.

GOVERNANCE & COMPLIANCE
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philoro RICHTLINIEN 

Die philoro MELTING & REFINING GmbH verfolgt klare Richtlinien, um Compliance, Integrität und Nachhaltigkeit in allen 
Geschäftsbereichen sicherzustellen. Wir orientieren uns dabei an den OECD-Leitlinien zur Sorgfaltspflicht sowie an 
internationalen Standards und anerkannten Branchenrichtlinien wie dem Responsible Jewellery Council (RJC) - Code of 
Practices (CoP) und Chain of Custody (CoC) - Standard, der London Bullion Market Association (LBMA) Responsible Gold 
Guidance, die London Platinum und Palladium Market (LPPM) Responsible Platinum and Palladium Guidance sowie der 
Responsible Minerals Assurance Process (RMAP) der Responsible Minerals Initiative (RMI). Alle nachfolgenden Richtlinien 
sind auf der Website zum Download verfügbar.

NACHHALTIGKEIT UND VERANTWORTUNGS-
VOLLE GESCHÄFTSPRAKTIKEN
Die Richtlinie definiert verbindliche Standards für  
Nachhaltigkeit, Menschenrechte und verantwortungs- 
bewusstes Handeln entlang der gesamten Lieferkette und 
gilt für alle Mitarbeiter sowie Geschäftspartner.

VERHALTENSKODEX

Wir verpflichten uns zu ethischem, rechtskonformem  
und verantwortungsbewusstem Handeln. Im Mittelpunkt 
stehen Integrität, Transparenz, Respekt, Nachhaltig-
keit sowie die sorgfältige Einhaltung von Gesetzen und  
internen Richtlinien. Wir sind stolz, diese Werte vertreten 
zu dürfen.

UNSERE ZERTIFIZIERUNGEN

Die philoro MELTING & REFINING GmbH legt großen Wert auf Qualität, Umweltverantwortung und Arbeitssicherheit. 
Unsere Zertifizierungen nach ISO 9001, ISO 14001 und ISO 45001 sowie der RJC Code of Practices (CoP) bestätigen 
unser konsequentes Engagement alle Geschäftsprozesse nach höchsten Standards zu gestalten und kontinuierlich  
zu verbessern. Sie spiegeln unsere Verpflichtung zu Transparenz, Integrität und nachhaltigem Handeln gegenüber  
Mitarbeitenden, Kunden und Partnern wider.
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HINWEISGEBERSYSTEM UND BESCHWERDEMANAGEMENT

Die Verantwortung gegenüber unseren Mitarbeitern und der Gesellschaft ist ein wesentlicher Bestandteil unserer  
Unternehmenskultur. Integrität, Transparenz und Compliance sind Leitprinzipien unseres Handelns. Deshalb bietet  
philoro die Möglichkeit betriebsinterne Verstöße, illegales oder unethisches Handeln anonym und vertraulich über  
unsere Website, per Mail oder postalisch zu melden.

Das Hinweisgebersystem ist Teil unseres integrierten Managementsystems. Es unterstützt die Früherkennung von  
Risiken, die kontinuierliche Verbesserung und die Stärkung von Integrität und Vertrauen im Unternehmen.

Grundprinzipien

Vertraulichkeit, Schutz der Beteiligten, Objektivität, 
Nachvollziehbarkeit und lernorientierte Auswertung

Verfahren

Eingehende Hinweise werden dokumentiert, bewertet  
und untersucht. Ergebnisse und Maßnahmen werden  
vertraulich festgehalten und - sofern möglich - rückge- 
meldet. Die daraus abgeleiteten Maßnahmen fließen in 
den KVP-Prozess ein, um systematisch Prozesse und  
Abläufe zu verbessern.

Beschwerdekanäle

Webformular, E-Mail an tellus@philoro.com oder  
Postweg – jeweils in deutscher oder englischer Sprache

Ziele

•	 Förderung einer offenen und verantwortungsvollen 
Unternehmenskultur

•	 Stärkung von Vertrauen und Zufriedenheit
•	 Prävention und Aufdecken von Fehlverhalten

ANTIKORRUPTIONS- UND ANTIBESTECHUNGS-
POLITIK UND VERFAHREN ZUR BEKÄMPFUNG

Wir verfolgen eine Nulltoleranzpolitik gegenüber  
Korruption und Bestechung. Alle Mitarbeitenden und  
Beauftragten sind verpflichtet, unzulässige Vorteile oder 
Interessenskonflikte zu vermeiden. Verstöße werden  
konsequent verfolgt und sanktioniert.

VERFAHREN ZUR GELDWÄSCHEBEKÄMPFUNG 
UND IDENTITÄTSPRÜFUNG

Wir haben umfassende Anti-Geldwäsche- und KYC- 
Verfahren implementiert, um die Identität von Kunden 
und Geschäftspartnern zu prüfen, ungewöhnliche oder 
verdächtige Transaktionen zu erkennen und den Anfor-
derungen nationaler sowie internationaler Standards zu 
entsprechen. Regelmäßige Evaluierungen und Schulungen 
sichern die Wirksamkeit des Programms.

TRANSPARENZ IM MANAGEMENTSYSTEM

BERICHTSPFLICHTEN 
UND OFFENLEGUNG

Transparenz ist ein Leitprinzip unseres Management- 
systems. Wir stellen sicher, dass relevante Informationen 
über Geschäftsprozesse, Compliance und Lieferketten 
systematisch erfasst, offen gelegt und nachvollziehbar  
dokumentiert werden. Dies umfasst sowohl gesetzliche  
Berichtspflichten als auch freiwillige Offenlegungen  
gegenüber Stakeholdern.

MONITORING, AUDITS UND 
KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG

Regelmäßige interne und externe Audits überprüfen  
die Einhaltung unserer Standards und identifizieren  
Verbesserungspotenziale. Erkenntnisse aus diesen  
Überprüfungen fließen in die Weiterentwicklung unserer  
Prozesse ein und werden im Rahmen unseres KVP  
(kontinuierlichen Verbesserungsprozesses) weiterver-
folgt, überprüft sowie die Wirksamkeit sichergestellt.

Im Berichtsjahr 2024 erfolgten keine Einmeldungen über unser Hinweisgebersystem.
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VERANTWORTUNGSVOLLE BESCHAFFUNG VON 
EDELMETALLEN AUS KONFLIKTFREIEN QUELLEN

Die philoro MELTING & REFINING GmbH bekennt sich zur  
verantwortungsvollen Beschaffung von Edelmetallen aus  
konfliktfreien Quellen. Im Einklang mit den OECD-Leitlinien 
und den Anforderungen der RJC Richtlinien haben wir im  
Rahmen unserer Public Policy eine umfassende Lieferketten-
politik etabliert und kontrollieren die Einhaltung über unser 
integriertes Managementsystem. 

DUE DILIGENCE IN DER LIEFERKETTE

Unsere Organisationsstruktur gewährleistet eine wirksame Steuerung von Risiken in der Lieferkette sowie die  
Einhaltung aller relevanten gesetzlichen und branchenspezifischen Standards. Die Verantwortlichkeiten sind klar  
definiert. Die Compliance Verantwortliche ist für die Umsetzung des KYC-Prozesses, die Risikobewertung und die  
regelmäßige Berichterstattung an die Geschäftsführung zuständig.

Der Due-Diligence-Prozess umfasst die systematische Prüfung neuer und bestehender Geschäftspartner. Dazu zählen  
die Initiierung des KYC Prozesses, die Durchführung der Due Diligence, die Entscheidung über die Aufnahme der  
Geschäftsbeziehung sowie die fortlaufende Überwachung.

Geschäftspartner werden bereits im Zuge des KYC Onboarding-Prozesses über unsere Public Policy in Kenntnis gesetzt  
und verpflichten sich durch Unterzeichnung, die darin festgelegten Prinzipien einzuhalten. So gewährleisten wir  
Transparenz, Compliance und verantwortungsvolles Handeln entlang der gesamten Lieferkette.

RISIKOMANAGEMENT 

Die Lieferkette für Edelmetalle birgt sowohl Risiken  
als auch Chancen. Um in diesem Bereich verantwortungs-
voll tätig zu sein, braucht man ein solides System zur  
kontinuierlichen Identifizierung, Bewertung und  
Steuerung von Risiken. Sorgfältige Prüfung und  
Identifizierung von Risiken ist somit ein wesentlicher Teil 
unserer Unternehmenskultur.

Unser Risikomanagement berücksichtigt sowohl prozess- 
bezogene als auch strategische, rechtliche, soziale und 
ökologische Aspekte. Im Fokus stehen insbesondere  
Risiken in den Bereichen Geschäftstätigkeit, Gesell-
schaft, Menschenrechte, Arbeitssicherheit, rechtliche  
Compliance, Lieferkette und Nachhaltigkeit.

VERANT WORT UNGSVOLLE BESCHAFFUNG
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RISIKOBASIERTE KATEGORISIERUNG 
VON LIEFERANTEN

Im Rahmen unseres Due-Diligence-Systems bewerten  
wir alle Geschäftspartner anhand klar definierter Risiko-
kriterien. Diese Bewertung berücksichtigt unter ande-
rem die geografische Herkunft, die Eigentümerstruktur, 
die Art der Geschäftstätigkeit sowie weitere Faktoren,  
die auf potenzielle Risiken im Zusammenhang mit  
Menschenrechten, Umwelt, Ethik oder Konfliktfinanz- 
ierung hinweisen können. Auf Grundlage dieser Analyse 
erfolgt eine risikobasierte Einstufung, die eine angemes-
sene Tiefe der  Prüfung und Überwachung gewährleistet. 

TRANSPARENTE LIEFERKETTE

Für jede Transaktion werden umfassende Aufzeichnungen geführt, die sämtliche relevanten Informationen über den 
Ursprung, die Art, Menge und Analyse sowie über beteiligte Lieferanten und Transportwege dokumentieren. Dies  
gewährleistet Transparenz und Nachvollziehbarkeit entlang der Lieferkette.

UNSERE KUNDEN UND PARTNER

Wir stellen unsere Kunden konsequent in den Mittelpunkt und schützen ihre Interessen sowie persönlichen Daten.  
Mit Erfahrung und Engagement erfüllen wir ihre Bedürfnisse und streben langfristige, partnerschaftliche Beziehungen 
an, die auf Vertrauen und nachhaltigem Handeln basieren.

Dabei arbeiten wir mit Scheideanstalten, Recyclinghöfen, Edelmetallhändlern, Pfandhäusern, Juwelieren, Gold- 
schmieden, Schmuckhändlern und Eheringerzeugern zusammen.

UMGANG MIT KONFLIKT- UND HOCHRISIKOGEBIETEN (CAHRAS)

Im Rahmen unseres Due-Diligence-Prozesses berücksichtigen wir auch potenzielle Risiken im Zusammenhang mit  
Konflikt- und Hochrisikogebieten (CAHRAs). Die Einstufung erfolgt auf Grundlage der von der Europäischen Union  
veröffentlichten CAHRAs - Übersicht unter www.cahraslist.net.
philoro MELTING & REFINING bezieht keine Materialien aus Quellen, die mit Konflikten, Menschenrechtsverletzungen 
oder unethischem Verhalten in Verbindung stehen.

KONTINUIERLICHE ÜBERWACHUNG

Die Lieferkette wird fortlaufend überwacht und regelmäßig bewertet. Im Berichtszeitraum wurden keine Red Flags 
oder Auffälligkeiten in Bezug auf Menschenrechte, Umwelt, Arbeitsbedingungen, Geschäftsethik oder die Herkunft der 
Materialien festgestellt. 

Geschäftspartner mit erhöhtem Risiko unterliegen  
erweiterten Prüfungen und einer verstärkten Über- 
wachung. Bei Bedarf werden ergänzende Prüfmaßnahmen 
ergriffen, um potenzielle Risiken zu verifizieren.

Unser Due-Diligence-System wird regelmäßig überprüft 
und an neue regulatorische und branchenspezifische  
Entwicklungen angepasst, um die Wirksamkeit unse-
rer Maßnahmen zur Risikovermeidung und -minderung  
sicherzustellen.
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NACHHALTIGKEIT UND 
GESELLSCHAF TLICHE VERANT WORT UNG

UMWELTVERANTWORTUNG

Bei philoro steht der verantwortungsvolle Umgang mit 
wertvollen Ressourcen im Mittelpunkt. Um diesem 
Grundsatz gerecht zu werden haben wir ein Umwelt- 
managementsystem nach ISO 14001:2015 implemen-
tiert und uns zur kontinuierlichen Verbesserung der  
Umweltleistung, zur Einhaltung aller rechtlichen  
Verbindlichkeiten sowie einer ressourcenschonenden 
Produktion verpflichtet. 

Dazu gehört ein verantwortungsvoller Umgang mit allen 
Abfällen und Emissionen in Luft, Wasser und Boden und 
die Einführung von Maßnahmen zur Energie- und Wasser-
effizienz sowie die Sicherstellung eines verantwortungs-
vollen und effizienten Umgangs mit anderen natürlichen 
Ressourcen.

Auf Grundlage unserer Unternehmenspolitik haben 
wir eine Kontextanalyse mit anschließender Risikobe- 
wertung durchgeführt und darauf aufbauend ein  
Umweltprogramm entwickelt. Im Berichtsjahr wurde 
ein Nachhaltigkeitsdashboard implementiert, dessen  
Ergebnisse im Folgejahr in die erweiterte ESG-Bericht-
erstattung einfließen werden.

GOLDWERK KORNEUBURG - NACHHALTIGE BAUWEISE

Das Ende 2023 eröffnete philoro GOLDWERK in  
Korneuburg setzt Maßstäbe in puncto Nachhaltigkeit 
und Ressourceneffizienz. Wir nutzen modernste Technik,  
um Energieverbrauch und Umweltauswirkungen zu  
minimieren. Die Heizungs- und Kühlversorgung erfolgt  
ausschließlich über erneuerbare Energien, unter-
stützt durch eine Photovoltaikanlage zur Eigenstrom- 
erzeugung. Wasser- und Beleuchtungssysteme sowie  
Beschattung werden durch smarte Systeme gesteu-
ert. Zusätzlich schafft die Infrastruktur für Elektro-
mobilität die besten Voraussetzungen für nachhaltige  
Transportlösungen. 

RECYCLINGMINE
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1t Altgold
z.B. aus Schmuck

600 kg Gold

Halbfertigerzeugnisse Anlageprodukte
in verschiedenen Größen

Münz- & BarrenrohlingeGranulat

= Elektrolyse
99,99% Gold

Wohlwill-Prozess

Analyse Edelmetallgehalt
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INDUSTRIEGOLD ALT- & RECYCLINGGOLD

1 t Gestein

Gold mit 2-4g
Feinheit 80-90%

3-5g Rohgold
Doré-Barren

Nasschemische
Scheidung
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ABLUFT

Um die Umweltauswirkungen zu minimieren und allen  
rechtlichen Anforderungen zu entsprechen, setzen  
wir auf moderne Abluftreinigungs- und Filtersysteme 
sowie regelmäßige Überprüfungen und kontinuierliche 
Überwachung der Messergebnisse.

WASSER

Ein weiteres zentrales Element der Nachhaltigkeits-
strategie ist die Implementierung eines geschlossenen  
Wasserkreislaufs. Dieses System ermöglicht die Wieder- 
aufbereitung und mehrfache Nutzung des im  
Produktionsprozess benötigten Wassers, wodurch der 
Verbrauch erheblich reduziert und die Umweltbelastung 
minimiert wird.

ENERGIE

Ein zentraler Aspekt der Nachhaltigkeit im philoro  
GOLDWERK ist die Nutzung von Solarenergie, die  
durch eine großflächige Photovoltaikanlage gewonnen 
wird. Diese Maßnahme trägt erheblich zur Reduzierung 
des CO2-Ausstoßes bei und unterstützt die nachhaltige 
Energieversorgung.

FOKUS AUF RECYCLING

Die Wiederaufbereitung von Sekundärgold zählt zu  
unseren zentralen Kompetenzen und führt wertvolle  
Metalle als Rohstoffe dem Wirtschaftskreislauf wie-
der nachhaltig zurück. Der gesamte Prozess ist darauf  
ausgelegt, Ressourcen zu schonen und den ökologischen 
Fußabdruck so gering wie möglich zu halten.

NACHHALTIG. WERTVOLL.
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SOZIALE VERANTWORTUNG UND FAIRE ARBEITSPRAKTIKEN

Die philoro MELTING & REFINING steht zu ihrer  
Verpflichtung, die Menschenrechte zu achten, nicht  
zur Finanzierung von Konflikten beizutragen und alle  
einschlägigen UN-Sanktionen, Resolutionen und Gesetze 
einzuhalten.

Wir schaffen ein Arbeitsumfeld, das von Respekt sowie 
der Wahrung der Menschenrechte gekennzeichnet ist  
und verpflichten uns zu gegenseitiger Verantwortung 
und Vertrauen. Als Team, unabhängig von der Stärke des  
Einzelnen, erreichen wir gemeinsam mehr. 

Das Team, in dem jeder die gleichen Chancen haben soll, 
steht über dem persönlichen Erfolg. Wir rekrutieren und 
wählen unsere Mitarbeiter nach Leistung, unabhängig 

von ihrer Rasse, ethischen Zugehörigkeit, Geschlecht,  
nationaler Herkunft, Alter, sexueller Orientierung,  
Religion, Ehe- oder Familienstand, Schwangerschaft,  
Behinderung oder anderen charakteristischen Merk- 
malen, die durch die geltenden Gesetze geschützt sind. 
Eine unserer größten Stärken sind unsere Mitarbeiter. 

Wir legen Wert auf die Vielfalt der Menschen, Meinungen,  
Sichtweisen und Know-hows, daher arbeiten wir mit  
Kolleginnen und Kollegen in- und außerhalb unserer  
Bereiche zusammen, um gemeinsam unsere Ziele zu  
erreichen. Wir stehen für die Aufrechterhaltung eines 
sicheren Arbeitsplatzes und halten dabei die geltenden 
Arbeitsschutzvorschriften ein.

ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ

Wir legen großen Wert auf die Sicherheit und die  
Gesundheit unserer Mitarbeiter. Im Rahmen unserer  
ISO 45001:2023 Zertifizierung verfolgen wir eine  
umfassende Strategie, um die Arbeitsbedingungen  
kontinuierlich zu verbessern, Risiken zu minimieren  
und eine sicherheitsorientierte Unternehmenskultur  
zu fördern. 

Die Verantwortlichkeiten sind klar in der ASGS-Organi- 
sation verankert. Auf Grundlage der jährlichen ASGS- 
Planung werden Maßnahmen zur Verbesserung der  
Arbeitsplatzsicherheit und des Gesundheitschutzes  
umgesetzt.

Zur Stärkung einer aktiven Sicherheitskultur werden  
Mitarbeiter regelmäßig zu sicherheits- und gesund-
heitsrelevanten Themen geschult und sind über das  
betriebliche Ideenmanagement aktiv in die Weiterent-
wicklung eingebunden.
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KOMMUNIKATION, SCHULUNG UND BEWUSSTSEINSBILDUNG

Die Förderung von Verantwortung und Bewusstsein für nachhaltige Geschäftspraktiken, Umwelt und Arbeitssicherheit  
ist uns ein zentrales Anliegen. Wir stellen sicher, dass alle Mitarbeitenden regelmäßig geschult werden, um die  
Einhaltung relevanter Richtlinien, gesetzlicher Vorgaben und interner Standards zu gewährleisten.

Darüber hinaus legen wir großen Wert auf die persönliche und fachliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter, die wir 
sowohl durch unsere interne philoro ACADEMY als auch durch externe Weiterbildungsmaßnahmen gezielt unterstützen.

UNSER BEITRAG FÜR DIE GESELLSCHAFT

Gesellschaftliche Verantwortung gehört zu unseren Grundwerten. Wir sehen es als unsere Aufgabe, über den  
wirtschaftlichen Erfolg hinaus, einen positiven Beitrag für die Steigerung der Wertschöpfung in der Region und für  
die Gesellschaft zu leisten. Wir engagieren uns aktiv für soziale und gemeinnützige Projekte und möchten dieses  
Engagement auch in Zukunft fortführen und weiter ausbauen. Im Berichtsjahr hat die philoro MELTING & REFINING die 
Organisation „SOS-Kinderdorf“ sowie ein Kinderfest zugunsten der Krebsforschung unterstützt.
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PRODUKTE & DIENSTLEIST UNGEN

ECHTE WERTE – DIE LEIDENSCHAFT VON philoro

Der verantwortungsbewusste Umgang mit wertvollen Ressourcen steht bei philoro im Fokus. Durch das Recycling von 
Edelmetallen, können wir wertvolle Rohstoffe aus Sekundärgold zurückgewinnen und diese wieder in den Wertekreis-
lauf aufnehmen. So verbinden wir unsere Leidenschaft für echte Werte mit einem nachhaltigen Anspruch.

TRANSPARENT. FLEXIBEL. 
RECYCLING - DER PROZESS

•	 Abholung und Beratung
•	 Auftragserfassung und Wareneingang
•	 Homogenisierung und Barrenguss
•	 Reinigung der Oberfläche
•	 Analytik

WIR VERARBEITEN 
FOLGENDE MATERIALIEN

•	 Gold- und Silberschmuck
•	 Münzen und Barren
•	 Tafelsilber und Silberbesteck
•	 Gekrätz und Dentalgold

GUSS

REINIGUNG

LIEFERUNG
 

AUFTRAG

ANALYSEN

P RO Z E S S  
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SILBER MÜNZBARREN SAMOA

Im Berichtsjahr 2024 hat die philoro MELTING & REFINING die Produktion der 
Silber Münzbarren Samoa aufgenommen. Jeder Barren besteht aus 999er 
Feinsilber, wiegt 1000g und ist in Samoa als gesetzliches Zahlungsmittel  
zugelassen. Das Design zeigt das Wappen Samoas und eine Meeresschildkröte, 
die für die reiche Unterwasserwelt des Inselstaates steht. 

Mit dem Samoa Silber Münzbarren Projekt unterstützt die philoro GRUPPE die 
MEERESSCHILDKRÖTENRETTUNG des WWF.

UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

•	 Edelmetall-Recycling
•	 Fertigung von Anlagebarren
•	 Verkauf von Halbzeugen
•	 Produktion von Granulat
•	 An- und Verkauf von Anlagemünzen 

und Anlagebarren
•	 Persönliche und individuelle 

Beratung vor Ort oder online
•	 Unterschiedliche 

Verwahrungsmöglichkeiten

UNSERE PRODUKTE

•	 Gegossene Barren
•	 Geprägte Barren
•	 Gold & Weißmetalle
•	 Halbzeuge
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KONTAKT UND FEEDBACK

philoro MELTING & REFINING GmbH

Managing Directors: 
Mag. (FH) Rudolf Brenner
René Brückler MA
Thomas Geissler LLB. oec.

Businesspark 2, 2100 Korneuburg
T +43 (5) 0579 4200
recycling@philoro.com

Ust-IdNr.: ATU73751335 
Firmenbuchnummer: FN498225i
philoro-mr.com 


